
FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 

 

Formulár vyplňte a odošlite iba v prípade, ak chcete odstúpiť od zmluvy uzatvorenej na 
diaľku. 

 

Formulár neslúži na reklamáciu chybného alebo poškodeného tovaru. 

 

ADRESÁT 

 

GRAYMIX s.r.o. 

Mlynárska 19 

040 01 Košice 

IČO: 44 535 741 

E-mail: objednavky@graymix.com 

Telefón: +421 901 708 724 

Internetový obchod: www.fasadne-omietky.sk 

 

OZNÁMENIE O ODSTÚPENÍ OD ZMLUVY 

 

Týmto oznamujem, že odstupujem od kúpnej zmluvy týkajúcej sa nasledujúceho tovaru: 

 

.................................................................................... 

 

.................................................................................... 

 

Číslo objednávky: 

 

.................................................................................... 



 

Dátum objednania: 

 

.................................................................................... 

 

Dátum prevzatia tovaru: 

 

.................................................................................... 

 

Odstupujem od celej objednávky: 

 

ÁNO 

 

NIE 

 

Odstupujem iba od zmluvy týkajúcej sa nasledujúceho tovaru: 

 

.................................................................................... 

 

.................................................................................... 

 

ÚDAJE SPOTREBITEĽA 

 

Meno a priezvisko: 

 

.................................................................................... 

 

Adresa: 



 

.................................................................................... 

 

.................................................................................... 

 

E-mail: 

 

.................................................................................... 

 

Telefón: 

 

.................................................................................... 

 

VRÁTENIE PLATBY 

 

Platba bude vrátená rovnakým spôsobom, akým bola uhradená, ak sa spotrebiteľ s 
predávajúcim nedohodne na inom bezplatnom spôsobe vrátenia. 

 

IBAN uveďte iba v prípade, ak bolo dohodnuté vrátenie platby bankovým prevodom: 

 

.................................................................................... 

 

Majiteľ účtu: 

 

.................................................................................... 

 

VRÁTENIE TOVARU 

 



Spôsob vrátenia tovaru: 

 

Osobne po dohode s predávajúcim 

 

Prostredníctvom prepravnej spoločnosti 

 

Iným dohodnutým spôsobom 

 

.................................................................................... 

 

Spotrebiteľ je povinný odoslať alebo odovzdať tovar najneskôr do 14 dní odo dňa 
odstúpenia od zmluvy. 

 

Tovar neposielajte na dobierku bez predchádzajúcej dohody s predávajúcim. 

 

Pri paletovom, ťažkom alebo nadrozmernom tovare odporúčame pred odoslaním 
kontaktovať predávajúceho na e-mailovej adrese objednavky@graymix.com a dohodnúť 
vhodný spôsob prepravy. 

 

DÁTUM A PODPIS 

 

Dátum: 

 

.................................................................................... 

 

Podpis spotrebiteľa iba pri zaslaní formulára v listinnej podobe: 

 

.................................................................................... 


